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Η Knowledge Broadband Services AE ενδιαφέρεται να προσλάβει απόφοιτους ή και τελειόφοιτους σχολών πληροφορικής ή άλλων κλάδων με προσανατολισμό στη πληροφορική ως
Customer Support Personnel 
στην Πάτρα για full time απασχόληση.

Αναζητούμε συνεργάτες που θα αναλάβουν την υποστήριξη πελατών για προϊόντα και υπηρεσίες που αναπτύσσουμε.
· Η θέση αφορά κυρίως υποστήριξη πελατών στα πλαίσια της χρήσης των προϊόντων μας αλλά και σε μικρότερο βαθμό μικρές αναπτύξεις ή τεχνικές παρεμβάσεις στα σχετικά συστήματα

· [bookmark: _GoBack]Καλή χρήση της ελληνικής και αγγλικής γλώσσας (προφορική και γραπτή).

· Ιδιαίτερα επιθυμητή είναι η γνώση προγραμματισμού, βάσεων δεδομένων και τεχνολογιών Web

· Ο ιδανικός υποψήφιος/α θα πρέπει να μπορεί να εργάζεται σε περιβάλλον ομάδας και να έχει υψηλό αίσθημα ευθύνης για την υποστήριξη κρίσιμων προϊόντων και υπηρεσιών καθώς και την επιθυμία να εξελίσσει συνεχώς τις γνώσεις και ικανότητές του.

Η εταιρεία προσφέρει ανταγωνιστικές αποδοχές και το κατάλληλο περιβάλλον εξέλιξης στον χώρο των νέων τεχνολογιών.
Παρακαλούνται οι υποψήφιοι/ες να αποστείλουν άμεσα στο jobs@knowledge.gr, με subject “Για τις θέσεις Customer Support (CUSU)”:
1. αναλυτικό βιογραφικό σημείωμα, 
2. cover letter περιγραφής της εμπειρίας τους με όσα από τα παραπάνω αντικείμενα έχουν τυχόν απασχοληθεί (ακαδημαϊκά, εργασιακά ή στον προσωπικό τους χρόνο). 


Οι υποψήφιοι / ες θα πρέπει να διαθέτουν ορίζοντα παραμονής στην Πάτρα για τουλάχιστον 2 έτη.
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