Η Adecco HR είναι η μεγαλύτερη εταιρεία παροχής υπηρεσιών ανθρώπινου δυναμικού παγκοσμίως και πιστοποιημένη στην Ελλάδα, σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο ISO 9001:2015, στους τομείς εύρεσης και επιλογής προσωπικού και προσωρινής απασχόλησης. H Adecco, για λογαριασμό πελάτη της, γνωστού τραπεζικού ομίλου, αναζητά Digital Experts:

Digital Experts (Banking Sector) – Αργολίδα (Ναύπλιο, Άργος, Κρανίδι)
Γνωστός τραπεζικός όμιλος στο πλαίσιο μετασχηματισμού του Δικτύου Καταστημάτων του και της στρατηγικής ενίσχυσης των ηλεκτρονικών καναλιών εξυπηρέτησης επιθυμεί να επεκτείνει το πρόγραμμα των Digital Experts με φοιτητές και νέους απόφοιτους που θα αναλάβουν την ενημέρωση και την εκπαίδευση των πελατών σχετικά με τη χρήση και τα οφέλη της ηλεκτρονικής τραπεζικής.

Βασικά καθήκοντα : 
· Παρουσίαση στους πελάτες των πλεονεκτημάτων των προϊόντων & υπηρεσιών 

      υψηλής τεχνολογίας της Τράπεζας με προτεραιότητα e-Banking, m-banking, 

          εισπρακτικές μηχανές, ATM, κ.α.

· Εγγραφή και έκδοση κωδικών e-Banking για λογαριασμό και με έγκριση των πελατών

· Διασφάλιση της έγκαιρης ολοκλήρωσης των υπηρεσιών που αναμένει ο πελάτης 

      εντός καταστήματος.

· Εκπαίδευση των πελατών σε όλες τις υπηρεσίες τεχνολογίας της τράπεζας. 

· Προφίλ επιθυμητού υποψηφίου 

· Νέοι απόφοιτοι ή τελειόφοιτοι φοιτητές (κατά προτίμηση οικονομικής κατεύθυνσης)

· Προσανατολισμός στην εξυπηρέτηση του πελάτη

· Καλή γνώση των Νέων Τεχνολογιών (H/Y, Social Media, κα)

· Προϋπηρεσία σε εξυπηρέτηση πελατών επιθυμητή αλλά όχι απαραίτητη

· Δε-Παρ, Πεντάωρη απασχόληση εντός ωρών αιχμής καταστημάτων

· Αμοιβή: Βασικός ΕΓΣΣΕ
Για υποβολή βιογραφικού σημειώματος παρακαλούμε πατήστε εδώ:

https://springprofessional.secure.force.com/jobboard/QuickApplyToJob?JobId=a0W4I00000MYOs3UAH&boardName=Greece%20Staffing%20Adecco&language=el
Μετά τη συλλογή και αξιολόγηση των βιογραφικών σημειωμάτων θα επικοινωνήσουμε με τους υποψηφίους που ανταποκρίνονται στις απαιτήσεις της θέσης προς στελέχωση για να οριστεί συνάντηση για συνέντευξη.
Για περισσότερες θέσεις εργασίας επισκεφθείτε την ιστοσελίδα μας www.adecco.gr και καταχωρίστε το βιογραφικό σας σημείωμα στη βάση μας. Για την καταχώριση του βιογραφικού σας στη βάση της Adecco προτείνεται η χρήση του Google Chrome. 

Όλες οι αιτήσεις θεωρούνται απόλυτα εμπιστευτικές.
